
โครงการประเมินเทคโนโลยี
และนโยบายดานสุขภาพ

การให�คาํปรึกษาเพือ่ฟ��นฟสูมรรถภาพคนพกิารเป�นบริการทีช่�วยให�คนพกิารมีจิตใจเข�มแข็ง สามารถพฒันาตนเลอืกแนวทางการดาํเนนิชวีติที่

เหมาะสมและกลับเข�าสู�สังคมได� ทั้งนี้การให�คําปรึกษาฯ เป�นบริการที่ต�างจากบริการทางการแพทย�เพราะให�คําปรึกษาทั้งด�านสังคม 

อาชีพ และการศึกษา ในประเทศไทยบริการการให�คําปรึกษาฯ ยังไม�อยู�ในรายการการฟ��นฟูสมรรถภาพด�านการแพทย�ของสํานักงานหลัก

ประกันสุขภาพแห�งชาติ (สปสช.) ทําให�คนพิการในระบบหลักประกันสุขภาพแห�งชาติมีข�อจํากัดในการเข�าถึงบริการ

จัดทําแนวทางมาตรฐานการปฏิบัติงาน

และจรรยาบรรณสําหรับนักให�คําปรึกษา

เพื่อฟ��นฟูสมรรถภาพคนพิการ หรือจัดตั้ง

องค�กรวิชาชีพหรือสมาคมนักให�คําปรึกษา

เพื่อการฟ��นฟูสมรรถภาพคนพิการ

ผลักดันการจัดทํากรอบอัตรากําลัง

ตําแหน�งนักให�คําปรึกษาเพื่อการฟ��นฟู

สมรรถภาพคนพิการในโรงพยาบาล

โดยพิจารณาให�มีอยู�ในโรงพยาบาลศูนย�

เป�นลําดับแรก

สถาบันสิรินธรเพื่อการฟ��นฟูสมรรถภาพ

ทางการแพทย�แห�งชาติ

และวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล

ร�วมกับหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง

กระทรวงสาธารณสุข สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห�งชาติ

• ให�คําปรึกษาพร�อมกับการให�บริการฟ��นฟูสมรรถภาพ
 โดยนักกายภาพบําบัดและนักกิจกรรมบําบัดเป�นหลัก

• เน�นการให�คําแนะนําด�านการแพทย�เป�นหลัก
 ยังขาดคําปรึกษาด�านสังคม อาชีพ และการศึกษา

• โรงพยาบาลส�วนใหญ� ให�โดยนักกายภาพบําบัด
 นักสังคมสงเคราะห� นักกิจกรรมบําบัด
 และพยาบาลจิตเวช

• โรงพยาบาลทั่วไปบางแห�ง ให�โดยแพทย�เวชศาสตร� 
 ฟ��นฟู จิตแพทย� นักจิตวิทยาทั่วไปและ
 นักจิตวิทยาคลินิก

• สถาบันสิรินธรเพื่อการฟ��นฟูสมรรถภาพทาง
 การแพทย�แห�งชาติ ให�โดยนักให�คําปรึกษา
 เพื่อการฟ��นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยเฉพาะ
 รวมถึงแพทย�เวชศาสตร�ฟ��นฟู
 และพยาบาลเวชศาสตร�ฟ��นฟู

โรงพยาบาลสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
ที่ตอบแบบสํารวจส�วนใหญ�ไม�มีแนวทางปฏิบัติ

(practice guideline) ที่เป�นมาตรฐานสําหรับการให�
คําปรึกษาเพื่อการฟ��นฟูสมรรถภาพคนพิการ

เพิ่มรายการการให�คําปรึกษาเพื่อการ

ฟ��นฟูสมรรถภาพคนพิการในรายการฟ��นฟู

สมรรถภาพด�านการเเพทย�ของ สปสช.

เมื่อมีความพร�อมด�านกําลังคนและ

แนวทางมาตรฐานการปฏิบัติงาน
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โครงการประเมินเทคโนโลยีและนโยบายด�านสุขภาพ (HITAP) ศึกษาการเข�าถึงและความเป�นไปได�ในการจัดบริการการให�คําปรึกษา

เพื่อการฟ��นฟูสมรรถภาพคนพิการในโรงพยาบาลในป� พ.ศ. 2562 มีการเก็บข�อมูล 5 วิธี ได�แก� 1) การสํารวจโรงพยาบาลสังกัดสํานักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุขจํานวน 897 แห�ง ด�วยแบบสอบถามทางไปรษณีย� 2) การวิเคราะห�ฐานข�อมูลของสํานักงานหลักประกัน

สุขภาพแห�งชาติ 3) การทบทวนวรรณกรรมและเอกสารวิชาการ 4) การสัมภาษณ�เชิงลึกและการอภิปรายกลุ�มบุคลากรที่เกี่ยวข�องกับ

การฟ��นฟูสรรถภาพคนพิการในโรงพยาบาลทุกระดับ รวมถึงโรงเรียนแพทย�และสถาบันสิรินธรเพื่อการฟ��นฟูสมรรถภาพทางการแพทย�

แห�งชาติ และ 5) การสัมภาษณ�คนพิการโดยใช�แบบสอบถามคุณภาพชีวิต และแบบสอบถามความพึงพอใจในการรับบริการให�คําปรึกษาฯ

HITAP เป�นองค�กรวจัิยก่ึงอสิระภายใต�สาํนกังานพฒันานโยบาย
สุขภาพระหว�างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
มีพันธกิจหลัก คือ ศึกษาผลกระทบทั้งบวกและลบจากการ
ใช�เทคโนโลยี หรือนโยบายด�านสขุภาพเพือ่สนบัสนนุการตดัสนิใจ
ด�านนโยบายของภาครัฐ เช�น คณะอนุกรรมการพัฒนาบัญชียา
หลักแห�งชาติ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห�งชาติและหน�วย
งานต�าง ๆ ภายใต�กระทรวงสาธารณสขุ ส�วนในระดบันานาชาติ
โดยเฉพาะในประเทศกําลังพัฒนา HITAP เน�นการพัฒนา
ศักยภาพให�ประเทศเหล�านั้นสามารถทําประเมินเทคโนโลยีด�าน
สุขภาพด�วยตนเอง

วิไลลักษณ� แสงศรี

ท�านที่สนใจรับเป�นรายบุคคล สมัครรับสําเนา
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ดาวน�โหลดฉบับ PDF และ Policy Brief เล�มอื่นๆ
ได�ที่ www.hitap.net
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เอกสารฉบับนี้เป�นส�วนหนึ่งของงานวิจัยเรื่องการศึกษา

การเข�าถึงและความเป�นไปได�ในการจัดบริการการให�

คําปรึกษาเพื่อการฟ��นฟูสมรรถภาพคนพิการในโรงพยาบาล
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